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Vigilanza Group, società leader nel mondo della sicurezza 
integrata, nel periodo del lock-down ha rilevato un importante 
aumento di richieste di servizi di sicurezza sia parte della clientela 
Consumer che da quella Business, con una netta distinzione 
delle rispettive esigenze. 
Dalla parte dei clienti Consumer, il servizio di vigilanza a 
consumo VIGILO4YOU ha ricevuto incrementi considerevoli 
di registrazioni nel portale dedicato, seguendo il trend nazionale 
di crescita degli acquisti online che ha coinvolto tutti i settori, 
compresi i servizi del terziario. 
Dalla parte  Business, le aziende che hanno rapporti con la 
nostra organizzazione hanno espresso la necessità di elevare 
il grado complessivo di sicurezza, integrando safety & security 
per le proprie attività dislocate sul territorio nazionale in base 
a progetti di sicurezza integrata. 

Vigilanza Group ha risposto a queste richieste coinvolgendo il 
network di installatori partner nella ricerca di soluzioni adeguate 
alle diverse necessità dei clienti nel rispetto della distinzione dei 
ruoli che, da sempre, vede il Gruppo rivolto esclusivamente alla 
gestione dei servizi di centralizzazione e di pronto intervento.

Per il controllo e il monitoraggio delle abitazioni, gli installatori 
partner hanno aumentato le prestazioni dei sistemi di sicurezza 
antintrusione preesistenti, implementando telecamere interne 
brandeggiabili dotate di ascolto ambientale, abbinate 
all’innovativo servizio di vigilanza a consumo VIGILO4YOU.
Attraverso l’APP dedicata di VIGILO4YOU, è possibile attivare il 
pronto intervento di una pattuglia di vigilanza sull’intero territorio 
nazionale e, grazie all’abbinamento con una speciale polizza 
assicurativa, viene garantito il risarcimento dei danni cagionati 
dai malviventi sui fissi e gli infissi in caso di furto o tentato furto, 
rimborsando anche il costo dell’intervento prepagato. 

Sicurezza integrata durante
e dopo il lock-down: il modello 
vincente di Vigilanza Group

a cura della Redazione

Alle aziende  industriali, della logistica, della GDO e del retail 
sono stati proposti interventi di analisi dei rischi eseguiti da 
professionisti della security di Vigilanza Group, in collaborazione 
con system integrator partner. Questo approccio ha 
permesso di progettare e realizzare complesse soluzioni di 
sicurezza con sistemi tecnologicamente all’avanguardia quali 
videosorveglianza con video-analisi, applicazioni evolute per 
il contenimento della diffusione COVID, sistemi di controllo 
accessi, people counting e man-down, tutti centralizzati nelle 
sale operative nazionali di Vigilanza Group attraverso software 
proprietari, capaci di raccogliere tutte le informazioni in un’unica 
interfaccia.

La flessibilità del modello organizzativo di Vigilanza Group 
ha garantito risposte puntuali e concrete ai propri clienti 
negli scenari complessi e frastagliati durante e dopo il lock-
down, permettendo da un lato di soddisfare pienamente le 
loro richieste; dall’altro, di consolidare i rapporti con i propri 
partner operanti sull’intero territorio nazionale nel mercato 
dell’installazione di sistemi di sicurezza.
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